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1 Einleitung / Umweltpolitik

»Iradition ist nicht das Halten der Asche, sondern das Weitergeben der Flamme.“
Thomas Morus

Hotel und Gutsgaststitte Rappenhof: einst landwirtschaftlicher Betrieb, heute Landhotel - und von
Anfang an tief in der Region verwurzelt.

1927 erwarb Heinrich Wurster sen., Grofivater bzw. Urgrofivater der heutigen Inhaberinnen
Elisabeth Wurster und Johanna Mohrlok, das Gut Rappenhof. Als Bankdirektor von Beruf legte er
von Beginn an groflen Wert auf die Wirtschaftlichkeit des landwirtschaftlichen Betriebs. Diesen
Grundsatz haben die nachfolgenden Generationen bewahrt und zugleich weiterentwickelt: Schritt
fiir Schritt wuchsen die Verbundenheit mit der Region und das Streben nach Nachhaltigkeit. Die
EMAS-Zertifizierung im Jahr 2009 war deshalb ein folgerichtiger und bewusst gewahlter Schritt.

Regionalitit hat bei uns daher oberste Prioritit, und wir stehen zum Prinzip der kurzen Wege.
Lebensmittel und Produkte beziehen wir, wo immer mdglich, von Erzeugern aus der Region -
bevorzugt in Bioqualitit. Mit der Zertifizierung durch das staatliche Bio-Siegel im Jahr 2006 haben
wir uns klar zu Waren aus Okologischem Landbau bekannt. Durch unser bewusstes
Einkaufsverhalten stiarken wir gezielt die regionalen Erzeuger und die Infrastruktur unserer Heimat.

Der schonende Umgang mit Ressourcen ist fiir uns selbstverstandlich: durchdachtes Heizen und
Liiften, energiesparende Beleuchtung, unsere Regenwasser-Zisternen sowie die Osmose-Anlage
gehoren fest zu unserem Alltag. Bei baulichen und sonstigen Vorhaben beriicksichtigen wir
mogliche Umweltauswirkungen bereits in der Planungsphase und reduzieren sie so weit wie
méglich. Unser Anspruch ist die kontinuierliche Verbesserung.

Der Ausgleich zwischen Okonomie und Okologie — und damit eine lebenswerte Umwelt — soll nicht
nur dem Rappenhof zugutekommen, sondern ebenso der Region und den kommenden
Generationen. Gesetzliche Vorgaben und Verordnungen erfiillen wir selbstverstandlich; wir setzen
uns dafiir ein, geltende Grenzwerte einzuhalten und bestmégliche Bedingungen fiir alle zu schaffen.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Lieferanten und, soweit méglich, auch unsere Gaste beziehen wir
aktiv ein, um unser Umweltmanagementsystem lebendig zu halten, konsequent weiterzufiihren und
stetig auszubauen.

Mit der jahrlich fortgeschriebenen Umwelterklirung informieren wir die interessierte Offentlichkeit
und suchen gemeinsam mit Team und Gisten den Dialog zu Umweltthemen. Die regelmifige
Validierung nach EMAS macht unser Engagement fiir Nachhaltigkeit sichtbar und nachvollziehbar.

Wir verstehen uns als Vorbild - in unserer Branche und in unserer Region - getreu dem Gedanken:

»Nachhaltigkeit bedeutet, von der Natur nicht mehr zu nehmen, als nachwachsen, sich
regenerieren, wieder bereitgestellt werden kann =

Hans Carl von Carlowitz
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2.1 Beschreibung
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Das ,Hotel und Gutsgaststitte Rappenhof” wird seit 1975 von Elisabeth Wurster betrieben. Erst als
Einzelunternehmen, seit 2006 als Rappenhof GmbH & Co. KG. Im Jahr 2018 ist Johanna Mohrlok
als ndchste Generation in die Geschiftsfithrung mit eingestiegen.

Das 3-Sterne Superior Hotel mit rund 2.600 m? Flache bietet:

- 39 stilvolle Zimmer in gemiitlichem Ambiente.

- 5 Tagungsraume fiir bis zu 50 Personen.

- Ein Restaurant mit Wintergarten und herrlichem Auflenbereich, welches zum Verweilen
und Genieflen einlddt. Dem Gast bietet sich ein idyllischer Panoramablick tiber das

Weinsberger Tal.

- Eine Restaurantterrasse die 100 Sitzplidtze umfasst, mit Blick auf Weinsberg und die

Burgruine Weibertreu.

- Einen grofiziigigen Garten mit Teich, Sonnenterrasse und Kinderspielplatz.

- Eigene Weinberge sind an das Okologische Weingut Schifer-Heinrich in Heilbronn
verpachtet, welches unseren eigenen Grauburgunder und Lemberger ausbaut.
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2.2 Organigramm

Unser Team besteht neben den Geschaftsfithrern zum Stand Juli 2026 aus 50 Mitarbeitern, darunter
19 Vollzeit- und 9 Teilzeitstellen, 9 Auszubildenden zur/m Hotelfachmann/-frau, Koch/Kochin und

O
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P

seit 1951

im dualen Studium BWL, sowie 13 Aushilfen. Dies entspricht rund 28 Vollzeit-Mitarbeitern.

Die untenstehend genannten Teamleiter und deren Stellvertreter unterstiitzen das Umwelt-
Management-System (UMS) der Geschiftsleitung und Frau Dausus. Alle Mitarbeiter setzen die
Umweltmanagement-Mafsnahmen fiir ihre jeweiligen Bereiche so eigenverantwortlich wie mdglich

um (,, Teilautonome Gruppen®).

Rappenhof-Organigramm:

Geschaftsfithrung
Elisabeth Wurstar
Johanna Mohrlok

F&B
Luca Miguel

Verwaltung

Miriam Dausus

Johanna Mohrlak

Umweltmanagement
Jahanna Mohrlok

4 Auszubildende

5 Auszubildende

Kiiche Restaurant Rezeption Etage Haustechnik
Robert Marzahn Yvonne Gassert Sebastian Rose Elisabeth Wurster
4 Vollzeit & Vollzeit 2 Vollzeit 1 Vollzeit 1 Vellzeit
2 Teilzeit 1 Teilzeit 1 Teilzeit 4 Teilzeit 1 Teilzeit
& Aushilfen 5 Aushilfen 1 Aushilfe 1 Aushilfe

Hotel und

Gutsgaststitte
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3 Leitlinien

Kunden - Giste - Lieferanten
Mit Kunden, Gisten und Lieferanten ist die Zusammenarbeit fair, offen, diskret und
partnerschaftlich. Wir behandeln Reklamationen als Chance.

Wirtschaftlichkeit

Was wir nicht verdienen, kénnen wir nicht ausgeben. Wir erzielen Gewinn, der das Unternehmen
finanziell unabhingig macht und langfristig unsere Arbeitsplitze sichert.

Wir haben gute regionale Lieferanten, die fiir gute Qualitat zu fairen Preisen sorgen.

Wir denken und handeln umweltbewusst. Unseren Verbrauch beschranken wir auf ein Minimum:
beispielsweise von Papier, Reinigungsmitteln, Wasser und Strom.

Mitarbeiter - Team

Wir arbeiten fair, offen und partnerschaftlich zusammen.

Teamleiter sind Vorbilder! Sie sind gerecht, diskret, motivierend, fachlich kompetent und haben ein
offenes Ohr fiir ihre Mitarbeiter.

Fehler sind méglich. Wir miissen aus ihnen lernen, dabei iibernimmt jeder Verantwortung fiir seine
Tatigkeiten und das Team. Wir bilden uns weiter.

Qualitat

Qualitit bedeutet fiir uns, die Erwartungen und Anforderungen unserer Kunden zu erfiillen und zu
tibertreffen.

Wir haben ausreichend qualifizierte Mitarbeiter um Qualitit zu gewéhrleisten und zu verbessern.
Mit unserer kontinuierlichen Qualitit gewinnen und behalten wir das Vertrauen unserer Géste.
Wir haben Qualitatsstandards festgelegt und lassen Individualitat der Mitarbeiter zu.
Qualitdtsmangel werden erkannt und behoben.

Produkte - Marketing

Wir verwenden bevorzugt frische, saisonale und regionale Lebensmittel. Wir achten bei unserem
Einkauf auf die dkologische Ausrichtung unserer Lieferanten. Insbesondere setzten wir auf lokale
Produzenten und Dienstleister.

Seit 2006 sind wir zudem Bio-zertifiziert "DE-OKO-006".

Unser Service strahlt Herzlichkeit aus.

Veranstaltungen gestalten wir kreativ und flexibel.

Unser Konferenz- und Bankettservice ist vorbildlich und professionell organisiert.

Code of Conduct

Wir unterstiitzen keine Bestechung, Korruption oder Geldwische.

Zwischen den Mitarbeitern herrscht Gleichberechtigung und Gleichbehandlung. Wir treten uns alle
mit Respekt und Wiirde gegeniiber. Diskriminierung aufgrund personlicher Eigenschaften,
Neigungen oder Uberzeugungen ist verboten.

Belastigungen jeglicher Art werden von keinem Vorgesetzten ignoriert oder toleriert.

Alle Mitarbeiter sind in einem angemessenem Alter. Es werden faire Lohne gezahlt. Die vereinbarte
Arbeitszeit wird bestmdglich eingehalten und es wird eine 5-Tage-Woche angestrebt.

Wir geben unser Moglichstes, um unseren Mitarbeitern Sicherheit uhd Gesundheit auf der Arbeit

zu gewidhrleisten. il 8
- b

/) ) ’_’______’_J—- A
= & /‘féé(/i’é 4 ,
06.Juli 2026  Elisabeth Wurster
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4. Umweltmanagementsystem

Die im Rahmen eines vom Land Baden-Wiirttemberg geférderten EMAS Konvois in 2006 haben
wir mit Unterstiitzung unseres externen Beraters, Dr. Sven Eckardt, und unseren Mitarbeitern
gemeinsame Leitlinien erarbeitet, die jahrlich auf ihre Giiltigkeit @iberpriift und ergénzt werden.

Das Umweltmanagementsystem (UMS) ist ein freiwilliges Instrument des vorsorgenden
Umweltschutzes zur systematischen Verminderung von Umweltauswirkungen im eigenen Betrieb.
Es umfasst dabei im Wesentlichen die Planung, Steuerung, Uberwachung und Verbesserung aller
MafSnahmen des betrieblichen Umweltschutzes, sowie eine umweltorientierte Betriebs- und
Mitarbeiterfithrung.

Eines der wichtigsten Instrumente ist dabei die regelmif3ige interne Umweltbetriebspriifung mit
dem Ziel, alle Arbeitsprozesse auf Einhaltung der Vorgaben und alle Gerite auf Einhaltung des
Verbrauchs zu kontrollieren.

Dabei achten wir darauf, dass Kennzahlen, Kernindikatoren, usw. auf einer einheitlichen und damit
vergleichbaren Basis ermittelt werden bzw. falls dies nicht moglich ist, ist eine entsprechende
Kenntlichmachung erfolgt.

4.1 Unsere Stirken
Innerhalb der Umweltberatung werden die Starken des Betriebes wie folgt beschrieben:

Stirken:

- Schones Ambiente mit toller Aussicht auf das Weinsberger Tal und die Burg Weibertreu
- Erholsame Lage direkt in der Natur mit Weinbergen

- Direkt am Weinsberger Autobahnkreuz

- Guter, aufmerksamer Service und Freundlichkeit der Mitarbeiter

- Hoher Bekanntheitsgrad und weites Einzugsgebiet

- Gute und vielschichtige Gastronomie bei unterschiedlichen Zielgruppen

- Ausgeprigten Bezug zur Weinregion Wiirttemberg und den lokalen Winzern

- Grofles Auflengelinde mit eigenen Weinbergen und schonen Plitzen zum Verweilen
- Seit iiber 70 Jahren familidr gefiihrt mit einer starken Verwurzelung in der Region

- hoher Anspruch an Qualitéit

- Regionalitit und Saisonalitdt

- Nachhaltigkeit
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4.2 Bewertung der Umweltaspekte

Bio- und
regionale
Lieferanten

hoch

Einbeziehung der

Aushildungs? Mitarbeitenden

platze

mittel

Umweltrelevanz

Umwelt-
informationen

nledrig

mittel
Verbesserungspotenzial

niedrig

Emissionen

Okostrom

' Stromeigen-

erzeugung

hoch

4.3 Interessierte Kreise

hoch
U
@
&
Y
o
L
-
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Nachbarn [
) Anwohner Umwelt-
mittel gutachter
DEHOGA BW
Medien /
Presse
Kommune
Weinsberg
niedrig

mittel

Einfluss / Macht

niedrig

Eigentiimer /
GF

Mitarbeiter

Behdrden /
Amter

Banken /
Kreditgeber

hoch
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Priorititszonen

Hohe Prioritit — aktiv einbinden und regelmiflig
informieren

Mittlere Prioritit — zufriedenstellen bzw. informiert
halten

Geringere Prioritdt — beobachten, punktuell
einbinden
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4.4 Risiken- & Chancen-Analyse

Wirtschaft & Finanzen

Chance: Beauftragte Unternehmensberatung kann Kostenstruktur (v. a. Personalkosten
~70%) nachhaltig verbessern; steigende Logisumsétze (+15,6%) zeigen Wachstumspotenzial
im Ubernachtungsgeschift

Risiko: Wirtschaftliches Minus von rund 170.000 € bei gleichzeitig branchenweitem Ab-
wirtstrend (DEHOGA: -4,4% Umsatz); reduzierte Investitionsfahigkeit (Zimmerrenovie-
rung ausgesetzt) kann Wettbewerbsfihigkeit weiter schwichen

Personal

Chance: Bereits bestehende Benefits (bAV, Mitarbeiterrabatt, Ausbilderversprechen mit
DEHOGA/IHK) bieten Basis fiir gezielte Mitarbeiterbindung; steigende Ausbildungszahlen
(+13,2%) zeigen Nachwuchspotenzial

Risiko: Akuter Fachkrifte- und Nachwuchsmangel (branchenweit bestétigt durch DEHO-
GA); hohe Personalintensitit durch 7-Tage-Offnung erhoht Abhingigkeit von Personalver-
fugbarkeit

Umwelt & Energie

Chance: Riickkehr zu Okostromvertrag und geplante Photovoltaikanlage (Stalldach) konnen
CO2-Bilanz deutlich verbessern; Verbrauchskennzahlen (Strom, Wasser) insgesamt riick-
laufig

Risiko: CO2-Emissionen durch Stromanbieterwechsel stark gestiegen (+200% ggii. 2022);
Trockenheit/Hitzesommer als Belastung fiir Aufienanlagen und Wasserversorgung; Verzo-
gerung der Umweltinvestitionen aus Kostengriinden

Markt, Giste & Reputation

Chance: Sehr gute Kundenbewertungen (Google 4,5, Booking 8,7 ,.fabelhaft“, HolidayCheck
100% Weiterempfehlung) und durchweg positive 6ffentliche Wahrnehmung als Vertrau-
ensbasis; gute Lage/Atmosphire als Alleinstellungsmerkmal

Risiko: In die Jahre gekommene Hoteleinrichtung kdnnte jiingere Zielgruppen und Busi-
nessgaste kiinftig abschrecken; Abhangigkeit vom Wirtschaftsraum Heilbronn/Weinsberg
(Tagungsgeschift)

Strategie & Zertifizierung

Chance: Erweiterung der Kennzahlen auf Restaurantgiste erhoht Steuerungsfahigkeit; Regi-
onalitdt bleibt starkes, glaubwiirdiges Profil

Risiko: Bio-Zertifizierung steht aus Kosten-/Aufwandsgriinden auf dem Priifstand — mogli-
che Diskrepanz zur Auf3endarstellung in der Umwelterkldrung, falls Entscheidung zur Auf-
gabe fillt

Stakeholder

Chance: Hohe Prioritat von Giasten, Mitarbeitern und Lieferanten (Zone A) unterstiitzt bei
konsequenter Einbindung die Kundenbindung und Qualitétssicherung

Risiko: Behérden/Amter mit hohem Einfluss, aber bislang nur mittlerem Interesse - regula-
torische Anderungen (z. B. MwSt., Mindestlohn) konnten kurzfristig Wirkung entfalten,
ohne dass der Betrieb friihzeitig eingebunden ist

9.
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5. Umweltaspekte und Umweltauswirkungen fiir den Rappenhof

Die relevanten Umweltauswirkungen fiir das ,,Hotel und Gutsgaststitte Rappenhof™ sind gemaf3 der
freiwilligen EMAS-Verordnung - sog. EG-Umweltaudit-Verordnung - erfasst. Nach einem
tabellarischen Kennzahleniiberblick sind im folgenden relevante Umweltauswirkungen textlich
dargestellt:

Kennzahlen im Uberblick

2022* 2023 2024 2025

Heizol in kWh / UN 38,1 30,1 36,8 35,8

Fliissiggas in kWh / UN 0,1 0,0 0,0 0,0

E . Strom in kWh / UN 36,3 31,4 36,3 31,3

nergie .

Gesamtenergie in kWh / UN 74,4 61,47 73,06 67,06
%;tell Erneuerbarer an Gesamtenergie / 48.8% 31.2% 27.6% 24,4%

Wasser Wasserverbrauch in Liter / UN 545 468 528 458
Emissionen | CO3 in kg / UN 11,51 17,13 24,40 23,10

Restmiill | Restmiill in kg / UN 1,1 1,0 1,1 1,0

* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrankungen

5.1 Direkte Umweltauswirkungen

Als Beherbergungs- und Verpflegungsbetrieb fiir Gaste benétigt unser Haus Energie: Zu unseren
wesentlichen Umweltaspekten zéhlen die Bereiche Strom, Heizung, Wéarme, Wasser und Abfall.

5.1.1 Strom

Von 2010 bis 2022 haben wir unseren Okostrom von den Elektrizititswerken Schénau bezogen.
Aufgrund der steigenden Strompreise aufgrund des Krieges in der Ukraine und der damit
verbundenen Unsicherheit am Strommarkt, wurde die Okostromlieferung durch ews an uns
eingestellt. 2023 bis zum Frithjahr 2025 haben wir unseren Strom iiber die EnBW bekommen. Seit
Mai 2025 beziehen wir unseren Strom nun von den Stadtwerken Ludwigsburg-Kornwestheim.
Unser Ziel ist es jedoch wieder einen Okostromliefervertrag zu bekommen, um unsere CO2-
Emissionen zu reduzieren.

Stromverbrauch 2022* 2023 2024 2025

Strom in MWh 272,13 273,47 266,89 265,22

* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrankungen

Die vom Energieversorgungsunternehmen gelieferte Netzspannung schwankt im Bereich von
+/- 10%. Aus diesem Grunde wurde am 10.05.2016 ein Spannungsregler eingebaut und in Betrieb
genommen. Spannungsschwankungen, insbesondere Uberspannungen, konnen sich negativ auf
elekrische Gerite und Leuchtmittel auswirken. Der Regler steuert und versorgt die Gerdte mit dem
richtigen Mafl an Spanung, dies verhindert Geriteausfille und verldngert ihre Lebensdauer. Mit
dieser Anlage konnen Energieeinsparungen von bis zu 10 % erzielt werden.

-10 -
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5.1.2 Wiarme

,

Da das Blockkraftheizwerk 2020 aufSer Betrieb genommen wurde, sind die hier genannten Zahlen

allesamt riickldufig. Der gesamte Warmebedarf wird aktuell durch Heizol gedeckt.

Input 2022* 2023 2024 2025

Heizolverbrauch 272.126 kWh 262.610 kWh 270.110 kWh 304.010 kWh
Flissiggasverbrauch 115 kWh 0 kWh 0 kWh 0kWh
Output 2022* 2023 2024 2025

Wirme Heizol 242.786 kWh 223.219 kWh 229.594 kWh 258.409 kWh
Wirme Fliissiggas 128 kWh 0 kWh 0 kWh
Summe Wirme 242914 kWh 223.219 kWh 229.594 kWh 258.409 kWh

* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrankungen

5.1.3 Wasser / Abwasser

Im Rahmen der Umstellung der kommunalen Abwassersatzung in 2012 auf das sogenannte
Regenwassersplitting wurde ermittelt, dass lediglich 3 % der Gesamtfliche des Rappenhofs, eine
Flache von 961 m?, versiegelt sind. Dies sorgt fiir eine geringe Einleitung von Oberflichenwasser in
die kommunale Kanalisation. Das restliche Oberflichenwasser wird {iber Zisternen und Teiche
aufgefangen oder versickert auf natiirlichem Wege. Erfreulicher Nebeneffekt dieser geringen
Versiegelungs- und Einleitungsquote sind gesunkene Abwassergebithren. Im Herbst 2021 wurde
der Parkplatz 2 um 18 Stellplatze erweitert und bewusst geschottert, um auch dort das Regenwasser
direkt versickern zu lassen.

In trockenen Sommern wird zudem konsequent auf das Bewdssern der Griinflichen verzichtet,
obwohl fest installierte Regensprenger vorhanden sind. Wenn moglich wird die Toilettenspiilung
auf Regenwasserverbrauch umgestellt. Dies gestaltet sich jedoch in trockenen Jahren schwierig.

5.1.4 Abfall

Im Hotel Rappenhof wird in allen Bereichen besonders auf die Vermeidung und Trennung von

Abfillen geachtet:

- Unsere Obst-, Gemiise- und Backwarenlieferanten liefern ihre Waren in Pfandboxen an. Sie
werden an die Lieferanten zuriickgegeben, damit sie erneut bestiickt werden konnen.

- Waurst und Fleischwaren werden in Kisten angeliefert, die wieder zuriickgenommen werden.

- Wir verzichten, soweit moglich, auf Einwegflaschen und geben die Verpackungsmaterialien an
unsere Lieferanten zuriick.

Durch die Zusammenarbeit mit gepriiften Entsorgungsfachbetrieben werden die gesetzlichen
Anforderungen eingehalten und die Abfille unter Beachtung der Gesetze und Verordnungen
ordnungsgemafd entsorgt. Die Nachweise unserer Entsorgungsbetriebe liegen uns vor.

Der Gesamtabfall unterteilt sich in zwei wesentliche Bereiche:

1. Wiederverwertbarer Abfall, wie beispielsweise Glas, Pappe und Papier, sowie Speisereste,
Speisedle und Fette. Speisereste werden ebenfalls zur Wiederverwertung getrennt:

-11 -
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2022* 2023 2024 2025
Menge (1) Menge (1) Menge (1) Menge (1)
Summe Kompost 8040 8280 8280 8520
Summe LRA 36000 36000 36000 36000
Kompost gesamt 44040 44280 44280 44520
Menge (t) Menge (t) Menge (t) Menge (t)
| Summe Fettabscheider 9 8 3,5 7,5
Menge (kg) | Menge (kg) | Menge (kg) | Menge (kg)
| Summe Altfettrecycling 510 520 620 700

2. Restmiill, welcher nicht verwertbar ist:

Menge (1) Menge (1) Menge (1) Menge (1)
| Summe Restmiill 53900 53900 53900 53900
* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrankungen

5.2 Indirekte Umweltauswirkungen
5.2.1 CO>-Emissionen

Durch den notwendigen Wechsel von EnBW ODR zu Stadtwerke Ludwigsburg haben sich unsere
CO,-Emissionen verschlechtert.

SWLB Bundesdurchschnitt
Erneuerbare Energie 52,3 % 62,3 %
CO; 376,0 g CO./kWh 298 g CO/kWh
2022* 2023 2024 2025

Heizol in t 86,3 83,3 85,6 96,4
CO;- . . .
Emissionen Fliissiggas in t 0,03 0 0 0

Strom in t 0,0 66,2 93,7 99,7

* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrankungen

Die Lirmbelastung durch die Umwelt ist auf dem Rappenhof sehr niedrig, bedingt durch die Lage
im landlichen Raum. Dennoch haben wir eine sehr zentrale Lage zu den Autobahnen A6 und A81,
wodurch unsere Gidste und Mitarbeiter eine hervorragende Verkehrsanbindung haben. Diese
bedingt je nach Wetterlage und Windrichtung eine akzeptable Larmkulisse.

5.2.2 BIO- und regionale Produkte

Oberste Prioritét bei allen Einkaufs-Entscheidungen hat die Regionalitdt und damit das Prinzip der
kurzen Wege. Auch bei den Gésten ist die saisonale und regionale Kiiche sehr beliebt, die Géste
schitzen die Vielfalt in Bio-Qualitdt. Das Friihstiicksbiiffet fiir unsere Ubernachtungsgiste bietet
Bio- und regionale Produkte. Regionale Lieferantenbeziehungen ,am liebsten in BIO-Qualitat®
waren im Rappenhof schon immer von grofler Bedeutung und wurden schon in der ersten
Umwelterklirung betont. Dies spiegelt sich auch in den Kooperationen "Schmeck den Siiden
Gastronomen Baden-Wiirttemberg® und "Haus der Baden-Wiirttemberger Weine" wieder.
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Eine kleine Auswahl unserer BIO- und Schmeck-den-Siiden-Lieferanten:

- Béackerei Honnige, Weinsberg, Schmeck den Siiden: Brot- und Backwaren

- Béuerliche Erzeugergemeinschaft Schwibisch-Hall, Wolpertshausen, Schmeck den Siiden &
Bio: Fleisch und Fleischerzeugnisse

- Kaffeehaus Willy Hagen, Heilbronn, Schmeck den Siiden & Bio: Kaffee
- Dorfkaserei Geifertshofen, Geifertshofen, Schmeck den Siiden & Bio: Kise
- Okologisches Weingut Schifer-Heinrich, Heilbronn, Schmeck den Siiden & Bio: Wein & Saft

5.2.3 Lage und Ausfliige

Eingebettet in sanfte Hiigel, Wiesen und Weinberge liegt das Landhotel Rappenhof auf einer
Anhohe iiber dem Weinsberger Tal in direkter Anbindung an die Autobahnen A6 und A81.

Um die ndahere Umgebung - etwa das regionale Wassersportzentrum ,Breitenauer See“ - zu
erkunden, halten wir fiir unsere Giaste Fahrrader zum kostenlosen Ausleihen und 5 E-Bikes zum
Tagessatz von 20 € bereit.

Ein wunderbarer Ort fiir einen Blick in die Ferne bietet die Burgruine Weibertreu. Diese erzahlt die
Geschichte der treuen Weiber von Weinsberg, die im Jahr 1140 bei der Belagerung ihre Ménner aus
der Burg trugen. Nervenkitzel bietet gegeniiber der Weibertreu der Waldkletterpark Weinsberg mit
zahlreichen Kletteriibungen, Seilbahnen und rasantem Freifall-Gefiihl.

Wir empfehlen unseren Gésten in Weinsberg, dem Ort mit der dltesten Weinbauschule
Deutschlands, an einer Weinprobe und/oder an gefithrten Themen- und Weintouren teilzunehmen.

Die Reitanlage im Stadtseebachtal, eine Tennishalle, Tennisplétze, das Freibad, Laufstrecken, Boule-
und Schachpldtze direkt zu Fiiflen des Rappenhofs im Naherholungspark, laden zu weiteren
Aktivititen ein. Weitere Erlebnisse konnen fiir unsere Géste organisert werden, wie Kutsch- und
Planwagenfahrten, Weinproben im Restaurant und Weinspaziergange durch die Weinsberge.

5.2.4 Gistezufriedenheit

Unsere wunderschone Region und die zentrale Lage wird von unseren Gésten sehr geschitzt.
Ausserdem legen unsere Giste viel Wert auf nachhaltig erzeugte Lebensmittel, die von uns wo
immer moglich regional eingekauft werden. Einige Produkte werden in Bio-Qualitdt angeboten, was
unsere Géste sehr zu schitzen wissen.

Die Entwicklung und die Ausrichtung des Betriebs sowie das Auftreten der vielfach geschulten
Mitarbeiter wird von unseren Gisten gelobt.

Der Internetzugang fiir die Gaste des Rappenhofs wurde stets verbessert, wenn eine schnellere
Verbindung zur Verfiigung stand. So wurde im September 2016 von 16 Mbit/s auf 50 Mbit/s und im
April 2018 auf 100 Mbit/s verbessert. Dies ermdglicht unseren Tagungsgdsten noch bessere Online-
Aktivitéten.
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Ende 2018 wurde die Satelliten-Anlage auf digitalen Standard umgestellt. Gleichzeitig wurden alle
nicht DVB-C-fahigen Fernseher (25 Stiick) in den Hotelzimmern ersetzt. Seitdem steht unseren
Gisten HD-Fernsehen zur Verfiigung.

5.2.5 Mitarbeitende

Die Mitarbeiter sind das hochste Gut im Rappenhof. Der Betrieb ist geprigt durch eine starke
Service- und Gisteorientierung, so dass unsere Mitarbeiter mafigeblich beteiligt sind an der
Sicherstellung der Qualitit und des Erfolgs des Unternehmens. Wir treten unseren Mitarbeitern
daher mit Wertschiatzung und hohem Respekt entgegen.

Dabei bleibt das Verhdltnis aller Betriebszugehoriger immer auf Augenhéhe und ein
Gemeinschaftsgefiihl wird jederzeit geférdert. Die Kommunikation wird gestiitzt durch
wochentliche Besprechungen der Unternehmensleitung mit den Abteilungsleitern, welche ihre
Mitarbeiter im Anschluss iiber alle Belange informieren. Zusitzlich gibt es zu allen anfallenden
Neuerungen Informationsveranstaltungen, Rundschreiben oder Aushénge.

Um fiir unsere Mitarbeiter und potentielle Mitarbeiter interessant zu bleiben bzw. zu werden,
Uberpriifen wir regelméflig die Arbeitsbedingungen und stellen umfangreiche Benefits zur
Verfiigung. Zu diesen zédhlen:

- Sozialleistungen wie Urlaubs- und Weihnachtsgeld

- Betriebliche Altervorsorge und vermogenswirksame Leistungen

- Ansprechende Vergiitung

- Betriebsurlaub iiber Weihnachten und Neujahr

- 25 bis 30 Urlaubstage pro Jahr, je nach Betriebszugehorigkeit

- Vielfdltige Weiterbildungsmoglichkeiten

- Mitarbeiterevents wie unser Sommer- und Winterfest

- Corporate Benefits

- Tankgutschein

- Kostenfreies Mittagessen und Personalgetrinke wihrend der Arbeitszeit

- Digitale Zeiterfassung mit Arbeitszeitkonto und Personalapp

- 25% Mitarbeiterrabatt auf unsere Preise

- Vergiinstigte Ubernachtungen in Hotels der Stidweststerne und Top250 Tagungshotels

Lebenslanges Lernen wird im Rappenhof gefordert und gefordert.

Den hohen Stellenwert, den der Rappenhof dem Thema Ausbildung und seinen Auszubildenden
fir den Betrieb und die Branche beimisst, wurde bereits unter Punkt 2.2. erldutert. Elisabeth
Wurster und Johanna Mohrlok unterstiitzen, fordern und fordern aktiv Fort- und
Weiterbildungsmassnahmen fiir alle Mitarbeiter.

Im Rahmen der gemeinsamen Qualititsoffensive vom DEHOGA Baden-Wiirttemberg und der IHK
Baden-Wiirttemberg nimmt der Rappenhof in der gastgewerblichen Ausbildung am
Ausbilderversprechen teil. Dabei stellen wir eine qualitativ anspruchsvolle berufliche Ausbildung
sicher, welche von Offenheit, Fairness, Anerkennung und gegenseitigem Respekt geprigt ist. Jedem
Auszubildenden wird ein Pate als personlicher Ansprechspartner zur Seite gestellt und
umfangreiche Schulungsangebote ermdglicht. Dabei ist allen unseren Mitarbeitern ihre
Vorbildfunktion gegeniiber unseren Auszubildenden und Praktikanten bewusst.
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Auflerdem werden unsere Mitarbeiter durch Herrn Dr. Eckardt, die Geschiftsleitung und Frau
Dausus regelméflig iiber EMAS informiert. Alle Beschiftigten werden in Umweltschutzaktivititen
des Hotels geschult und mit einbezogen.

Aus den Reihen der Mitarbeiter sind Brandschutz- und Ersthelfer sowie ein Sicherheits-beauftragter
benannt. Desweiteren haben wir einen Datenschutz- und einen Umweltmanagementbeauftragten.
Wir fiihren regelmiflig Schulungen in den Bereichen Hygiene, Gefahrenstoffe und
Abfallentsorgung durch (siehe Schulungsordner).
Interne Schulung / Arbeitsanweisungen allgemein
- Belehrung Infektionsschutzgesetz und Lebensmittelhygieneschulung/HACCP
- Brandschutz
- Gesundheitsschutz und Hautschutz
- Umgang mit Maschinen und Geriten
- Umgang mit Gefahrstoffen
- Abfallentsorgung und -trennung
- Umweltmanagement und -ziele
- Datenschutz
Externe Schulungen
- Ausbilder nach AEVO
- Ersthelfer-Ausbildung
- Brandschutzhelfer-Ausbildung
- DEHOGA Akademie
- Priifungsvorbereitung fiir Auszubildende
- Online-Seminare zu Branchenthemen
- Deutsches Weininstitut
- Fachberater fiir deutschen Wein

6 Kernindikatoren 2022 - 2025

2022% 2023 2024 2025

Heizol in MWh 285,63 262,61 270,11 304,01

Flissiggas in MWh 0,12 0,0 0,0 0,0

Energie- Strom in MWh 272,13 273,47 266,89 265,22

effizienz Gesamtenergie in MWh 557,87 536,08 537,00 569,23

Gesamtverbrauch Erneuerbare Energien 272,13 167,36 148,23 159,00

Anteil Erneuerbarer an Gesamtenergie 48,8% 31,2% 27,6% 27,9%

Wasser Jahrlicher Wasserverbrauch in m* 4088 3966 3884 3892
Jahrliches Abfallaufkommen

Papier und Kartonagen in t 12,7 12,5 12,5 12,7

Glasint 4,0 4,0 4,0 2,0

Abfall Bio-Miill in t 2,5 2,6 2,6 2,7

Speisedle und Fette in t 0,2 0,2 0,2 0,2

Fettabscheider in t 2,8 2,5 1,1 2,4

Restmiill in t - selbstverursacht 1,7 1,7 1,7 1,7

Restmiill in t - fremdverursacht 6,6 6,6 6,6 6,6
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S S . ESL/ Leuchtstoffrohren, Batterien,
Jahrliches Aufkommen an gefihrlichen Abfillen Farben & Lacke kleiner 100 kg
Biologische Flichenverbrauch 30858 30858 30858 30858
Vielfalt Quadratmeter bebaute, versiegelte Flache 970 970 970 970
Anteil versiegelt an Gesamtflache 3,1% 3,1% 3,1% 3,1%
08 Heizol in t 86,3 83,3 85,6 96,4
Emissionen
Flissiggas in t 0,03 0 0
Stromin t 0,0 66,2 93,7
* Corona-Jahr ohne Schlieffung, mit Einschrinkungen
Z Umweltprogramm 2026-2027
Ziel/Nutzen Mafinahme/Aktion Verantwortung | Termin
) d Ktivitit fi Konzept fiir Elektrotankstelle in Verbindung J. Mohrlok
1 Steigerung der Attraktivitat fir E- zu Photovoltaik erstellen (Problem: ’ 2027
Auto-Fahrer Spitzenlast) E. Wurster
ivitd i . Mohrlok
2 Att.raktlwtat des Arbeitsplatzes Neueinstellung von qualifizierten Azubis ) 2026
steigern M. Dausus
i i i i 3 ima- | J. Mohrlok
3 | Steigerung der Zimmerattraktivitit Renovu?rung Zimmer inklusive Bader, Klima- |J Ab 2027
und Heizungskonzept E. Wurster
Nutzung der Dachfliche zur Konzept fiir Photovoltaikanlage auf Stalldach |J. Mohrlok 2027/
4 | Okostromerzeugung und dadurch erarbeiten 2028
CO2-Einsparung E. Wurster
ich Bereitstell J. Mohrlok
5 Ge"s1c erte e.refltste Hng vorl Neues Wirmekonzept entwickeln 2027
Wirme zu minimalen Kosten E. Wurster
6 Vereinfachung Bewirtschaftung Errichtung einer entsprechend ausgestatteten | J. Mohrlok 2027
Sonnenterrasse Gartenhiitte E. Wurster
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8 Giiltigkeitserklarun

Gultigkeitserklarung

Erkldrung des Umweltgutachters zu den Begutachtungs- und Validierungstatigkeiten
Der
Umweltgutachter
Dipl.-Ing. Henning von Knobelsdorff
Mozartstrale 44
53115 Bonn

hat das Umweltmanagement-System, die Umweltbetriebspriifung, ihre Ergebnisse, die
Umweltleistungen und die konsolidierte Umwelterklarung der

Hotel und Gutsgaststaitte Rappenhof
Rappenhof GmbH & Co. KG

Rappenhofweg 1
74189 Weinsberg
Reg.-Nr. DE-136-00067
mit dem NACE-Code 55 & 56 “Beherbergung & Gastronomie* auf
Ubereinstimmung mit der Verordnung (EG) 1221/2009 des Européischen
Parlaments und des Rates vom 25. November 2009 uber die freiwillige
Beteiligung von Organisationen an einem Gemeinschaftssystem fiir das
Umweltmanagement und die Umweltbetriebspriifung mit den Erganzungen
VO (EU) 2017/1505 und VO (EU) 2018/2026 geprift und die vorliegende
Umwelterklarung fur gultig erklart.
Es wird bestatigt, dass
— die Begutachtung und Validierung in voller Ubereinstimmung mit den
Anforderungen der Verordnung (EG) 1221/2009 i.V.m. VO (EU) 2017/1505
und VO (EU) 2018/2026 durchgefiihrt wurden,
— keine Belege fiir die Nichteinhaltung der geltenden Umweltvorschriften
vorliegen,

— die Daten und Angaben der Umwelterklarung des o.b. Standortes mit
50 Mitarbeitern (28 Vollzeitaquivalente) im begutachteten Bereich ein
verlassliches, glaubhaftes und wahrheitsgetreues Bild samtlicher Tatigkeiten
des Standortes innerhalb des in der Umwelterklarung angegebenen
Bereiches geben.

Diese Erklarung kann nicht mit einer EMAS-Registrierung gleichgesetzt
werden. Die EMAS-Registrierung kann nur durch eine zusténdige Stelle
gemal der Verordnung (EG) Nr. 1221/2009 erfolgen. Diese Erklarung darf
nicht als eigenstandige Grundlage fiir die Unterrichtung der Offentlichkeit
verwendet werden.

Die Anforderungen nach Art. 7 sind erfullt.

Bonn, den 09. Jyli 2026

/ /
. [ L
/ 7% "

Henning von Knobelsdorff
Umweltgutachter
DE-V-0090
Umweltgutachter Henning von Knobelsdorff
Zertifizierung von Managementsystemen
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9 Impressum

Rappenhof GmbH & Co. KG
Rappenhofweg 1

74189 Weinsberg

Tel.: +49 (0)7134 5190

Fax: +49 (0)7134 51955

E-Mail: rezeption@rappenhof.de
Internet: www.rappenhof.de

Geschiftsfiihrer: Elisabeth Wurster und Johanna Mohrlok | Personlich haftende Gesellschafterin:
Rappenhof Verwaltungs GmbH

Inhaltlich Verantwortlicher gemdl3 §18 Abs. 2 MStV: Elisabeth Wurster und Johanna Mohrlok (An-
schrift wie oben)

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer gemal § 27 a Umsatzsteuergesetz: DE253805636

Registergericht: Amtsgericht Stuttgart
Registernummer: HRA 103101

Zustindige Aufsichtsbehorde: Ordnungsamt Heilbronn
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